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La NSA Auvergne recrute un _

services

S estionnaire pré contentieu (/)

La MSA, ce sont 16 000 hommes et femmes qui s'engagent pour |'agriculture. Depuis prés de 75 ans, ils
s'occupent de la protection sociale des agriculteurs et des personnes travaillant dans le monde agricole
ainsi que leurs familles. La MSA gére toutes les prestations familiales, les prestations santé, la retraite...

Afin de renforcer |'équipe, nous recherchons un gestionnaire précontentieux pour un CDD de 4 mois.
Quelles seront vos missions ?

Intégré(e) & I'équipe du service contentieux, et sous la responsabilité du cadre de proximité, vous aurez
pour mission générale :
* contribuer au recouvrement des créances entrées dans une phase précontentieuse et/ou
contentieuse.
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* participer & des opérations téléphoniques auprés d'adhérents rencontrant des difficultés de paiement
* négocier avec les débiteurs la possibilité de régler ses créances par un échéancier de paiement

VOTRE CONTRAT

Le poste est & pourvoir dés que possible sur notre site de Clermont-Ferrand.

CDD & temps plein : 35h hebdomadaires du lundi au vendredi. ‘ﬁ)} ~
VOTRE PROFIL o q‘ :
* Vous étes titulaire d'un dipléme Bac +2 ou vous détenez une expérience similaire sur 3 &

cette activité.
* Vous étes rigoureux(e) et méthodique
* Vous maitrisez les outils bureautiques
* Vous avez une maitrise rapide des procédures internes
* Vous étes reconnu(e) pour vos capacités relationnelles, vos capacités & travailler en

\
équipe et & rendre des comptes & votre hiérarchie Q\_\\% )

» Votre intérét pour les chiffres sera un atout essentiel “’Q&‘%\‘\%‘L

1 853.67€ bruts mensuels & I'embauche + primes semestrielles (équivalent & un 13éme mois) +
intéressement (sous réserve d'une ancienneté de 2 mois) + chéques restaurant + mutuelle +
prévoyance + CSE + dispositifs d'épargne salariale avec abondement de I'employeur (sous réserve
d’'une ancienneté de 3 mois).

Vous avez le profil que nous recherchons ? Alors rejoignez-nous ! La MSA Auvergne compte plus de
550 collaborateurs, répartis sur 4 départements, engagés au plus prés des territoires ruraux pour
protéger ses adhérents.
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@ Le poste se situe sur notre site de Clermont-Ferrand =
Merci d'adresser votre candidature (cv+lettre) & : I / V C
¥ https://jobaffinity.fr/apply/jyghd4r42sqélsoOha ﬁ O



